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I. WPROWADZENIE 

Niniejszy dokument (zwany dalej „Regulaminem”) wraz z innymi 

dokumentami w nim wspominanymi, określa warunki, jakim podlega 

korzystanie z  RentPay oraz zawieranie umów i realizowanie transakcji 

za jego pośrednictwem. 

Zachęcamy do starannego zapoznania się z niniejszym Regulaminem 

oraz zasadami przetwarzania danych osobowych dostępnych na 

stronie internetowej https://rentup.pl/rodo/ przed rozpoczęciem 

korzystania z RentPay. 

Akceptacja Regulaminu jest dobrowolna, aczkolwiek konieczna w celu 

korzystania z RentPay, a finalnie zawierania transakcji, tj.: umów. Po 

zaakceptowaniu postanowień niniejszego Regulaminu stają się one 

wiążące stosownie dla Użytkownika lub Najemcy. 

Regulamin może ulec zmianom w dowolnym czasie, jednakże zmiany 

nie będą miały wpływu na korzystanie z RentPay i Zamówienia złożone 

przed wejściem w życie zmian Regulaminu. 

W razie pytań dotyczących Regulaminu lub zasad przetwarzania 

danych osobowych, Użytkownik lub stosownie Najemca może 

skontaktować się z nami poprzez kontakt e-mailowy pod adresem: 

m.ryzop@dpag.pl 

https://rentup.pl/rodo/
mailto:rodo@rentup.pl


Rent Up Europe S.A. zastrzega, iż umowa najmu zawierana jest pod 

warunkiem (warunek zawieszający) sfinansowania zobowiązań 

Najemcy wynikających z umowy najmu, w tym czynszu najmu, 

wiązanym kredytem konsumenckim udzielonym przez Alior Bank S.A. 

(dalej Umowa kredytowa) w tym znaczeniu, że dopiero  zawarcie 

Umowy kredytowej skutkować będzie wykonaniem umowy najmu. 

Umowa kredytowa zawiera również̇ postanowienia dotyczące wypłaty 

kwoty kredytu na wydzielony rachunek bankowy Rent Up Europe S.A. 

na zapłatę zobowiązań wynikających z umowy najmu. W przypadku 

zawierania umowy najmu przez RentPay konieczne jest potwierdzenie 

zapoznania się i akceptacja warunków oraz treści umowy najmu 

poprzez zaznaczenie przez Użytkownika odpowiedniego pola (dalej 

Checkbox) oraz wpisanie indywidualnego Kodu SMS uzyskanego przez 

Użytkownika za pośrednictwem wygenerowanej systemowo 

wiadomości SMS na numer telefonu Użytkownika (dalej: Kod SMS). 

Zgodnie z dyspozycją przepisu z art. 772 Kodeksu Cywilnego, 

oświadczenie woli złożone w sposób elektroniczny, tj.: w tym przypadku 

poprzez zaznaczenie odpowiedniego Checkbox i przekazanie Kodu 

SMS jest równoważne z oświadczeniem woli złożonym w formie 

dokumentowej oraz potwierdzeniem woli zawarcia umowy najmu. 

Akceptacja pozostałych klauzul, tj.: wyrażenie zgody na przetwarzanie 

danych osobowych w celach marketingowych nie jest niezbędna do 

zawarcia umowy najmu. 

II. INFORMACJE O NAS 

Rent Up Europe S.A. z siedzibą w Warszawie przy ul. Branickiego 15, 

wpisana do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego 

prowadzonego przez Sąd Rejonowy w Warszawie XIII Wydział 

Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod nr KRS: 0000859073, 



posiadającą REGON: 381631828 oraz NIP: 5213843653, posiadająca 

kapitał zakładowy w wysokości 1 000 000,00 zł. 

Rent Up Europe S.A. to tworzy autorskie narzędzia, umożliwiające 

dodanie wynajem środków trwałych osobom fizycznym. 

III. DEFINICJE 

Czas realizacji Zamówienia – liczba Dni roboczych, w których 

Wynajmujący skompletuje Zamówienie złożone przez Najemcę, 

powierzy zamówione Przedmioty przewoźnikowi oraz dostarczy 

zamówione Przedmioty za pośrednictwem przewoźnika do Najemcy. 

Użytkownik – osoba fizyczna, będąca obywatelem Rzeczypospolitej 

Polskiej, która ukończyła osiemnasty rok życia i posiada pełną 

zdolność do czynności prawnych (dalej: Konsument), która to 

zamierza zawrzeć umowę najmu z Wynajmującym. 

Najemca – osoba fizyczna, będąca obywatelem Rzeczypospolitej 

Polskiej, która ukończyła osiemnasty rok życia i posiada pełną 

zdolność do czynności prawnych (dalej: Konsument), która zawarła 

umowę najmu z Wynajmującym (z warunkiem zawieszającym). 

Dni robocze - dni tygodnia od poniedziałku do piątku, z wyłączeniem 

dni ustawowo wolnych od pracy. 

Formularz – usługa elektroniczna zawierająca aktywne pola 

umożliwiające Użytkownikowi złożenia zapytania o Ofertę oraz złożenie 

Zamówienia, a także przeprocesowania realizację i zawarcie UN, w 

szczególności poprzez dodanie wybranego Przedmiotu do Koszyka 

oraz określenie warunków UN, w tym sposobu dostawy i płatności w 

przypadku UN. 



Umowa Najmu/UN – umowa najmu sprzętu dedykowana 

Użytkownikowi, która określa ogólne zasady i warunki najmu 

przedmiotu pomiędzy Najemcą, a Wynajmującym, 

Kaucja – określona suma pieniędzy, która stanowi zabezpieczenie 

prawidłowego wykonania UN, a w szczególności terminowego 

uiszczania należności wynikających z UN oraz utrzymania Przedmiotu 

Najmu w należytym stanie. 

Kodeks Cywilny – ustawa kodeks cywilny z dnia 23 kwietnia 1964 roku 

(t.j. Dz.U. z 2022 r. poz. 1360 ze zm.) 

Koszyk - wirtualne narzędzie, umożliwiające Użytkownikowi agregację 

i wybór Przedmiotów przed ich zamówieniem oraz przeliczenie 

wartości Umowy oraz miesięcznych należności wynikających z UN. 

Podczas wyboru Przedmiotów lub dostępnych usług, Użytkownik może 

dowolnie zarządzać zawartością Koszyka poprzez dodawanie do niego 

lub usuwania z niego Przedmiotów lub usług. 

Oferta – wszelkie ogłoszenia, reklamy, oferty, cenniki i inne informacje 

o przedmiotach, podane na RentPay lub przekazane Użytkownikowi, w 

szczególności ich opisy, parametry techniczne i użytkowe oraz ceny, 

które stanowią zaproszenie do zawarcia umowy w rozumieniu art. 71 

Kodeksu cywilnego, natomiast nie stanowią oferty w rozumieniu art. 66 

i następnych Kodeksu cywilnego. 

Przedmiot Najmu lub Przedmiot – przedmiot lub przedmioty będące 

przedmiotem lub przedmiotami UN. 

Regulamin – niniejszy dokument wraz z dokumentami w nim 

wspomnianymi. 



RentPay – moduł umożliwiający zawieranie transakcji, tj.: pozwalający 

na wygenerowanie oferty, zawarcie UN i akceptację warunków 

wynikających z UN. 

Ubezpieczenie – umowny obowiązek dokonania świadczenia przez 

ubezpieczyciela na rzecz ubezpieczonego na wypadek powstania 

zdarzeń określonych w umowie ubezpieczeniowej. 

Umowa – stosownie UN. 

Wynajmujący - Rent Up Europe S.A. z siedzibą w Warszawie przy ul. 

Branickiego 15, wpisana do rejestru przedsiębiorców Krajowego 

Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy w Warszawie 

XIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod nr KRS: 

0000859073, posiadającą REGON: 381631828 oraz NIP: 5213843653, 

posiadająca kapitał zakładowy w wysokości 1 000 000,00 zł. 

Zamówienie – oświadczenie woli Użytkownika złożone za 

pośrednictwem Formularza, określające m.in.: rodzaj i ilość 

Przedmiotów Najmu, dane Użytkownika/Najemcy stanowiące złożenie 

Wynajmującemu przez Użytkownika oferty zawarcia UN za 

pośrednictwem RentPay będących przedmiotem zamówienia. 

 

IV. ZOBOWIĄZANIA UŻYTKOWNIKA I NAJEMCY 

Użytkownik/Najemca zobowiązany jest do korzystania z RentPay w 

sposób zgodny z powszechnie obowiązującymi przepisami prawa 

oraz postanowieniami niniejszego Regulaminu.  Użytkownik/Najemca 

zobowiązany jest do niedostarczania i nieprzekazywania treści o 

charakterze bezprawnym oraz zobowiązany jest do korzystania z 

RentPay w sposób niezakłócający jej funkcjonowania. 



Użytkownik/Najemca zobowiązany jest w szczególności do korzystania 

z RentPlace w sposób zgody z prawem, Regulaminem, zasadami 

współżycia społecznego, mając na uwadze poszanowanie dóbr 

osobistych oraz praw autorskich i własności intelektualnej Rent Up 

Europe S.A.  Użytkownik/Najemca zobowiązany jest do wprowadzania 

danych zgodnych ze stanem faktycznym i prawnym, 

niewprowadzających w błąd lub naruszających prawa osób trzecich.  

Użytkownik/Najemca niniejszym przyjmuje do wiadomości, iż korzysta 

z RentPay w zakresie własnego użytku osobistego. W przypadku 

naruszenia przez Użytkownika/Najemcę przepisów prawa, 

postanowień Regulaminu, a także w przypadku postępowania przez 

Użytkownika w sposób utrudniający pracę i prawidłowe 

funkcjonowanie RentPay, Rent Up Europe S.A. ma prawo pozbawić 

Użytkownika/Najemcę prawa do korzystania z RentPay lub ograniczyć 

dostęp do niektórych funkcjonalności RentPay. 

V. WŁASNOŚĆ INTELEKTUALNA I PRAWA AUTORSKIE 

Wszystkie zdjęcia przedmiotów oraz pozostałe materiały (w tym teksty, 

grafiki, logotypy) zamieszczone na RentPay są własnością Rent Up 

Europe S.A. lub zostały użyte przez niego za zgodą osób trzecich, 

posiadających do nich prawa autorskie. Zabronione jest kopiowanie 

zdjęć i innych materiałów graficznych oraz stosowanie przedruku 

tekstów zamieszczonych na RentPay w tym ich udostępnianie w 

Internecie bez pisemnej zgody Rent Up Europe S.A lub innej osoby 

trzeciej, której przysługują prawa autorskie jest niezgodne z prawem i 

może stanowić podstawę do wszczęcia postępowania cywilnego oraz 

karnego przeciwko dopuszczającym się tego procederu. 

VI. KORZYSTANIE Z RENTPAY I PROCEDURA SKŁADANIA ZAMÓWIEŃ 



i. Zawieranie transakcji  

Korzystając z RentPay, Użytkownik na etapie „Generowania Oferty” 

odnajdzie opis przedmiotu oraz dane do umowy pobrane z e-

commerce na którym dokonywał transakcji, tj.: imię nazwisko, adres 

e-mail, nr telefonu, z zastrzeżeniem, iż Użytkownik ma możliwość 

wskazania innych danych niż te w sklepie e-commerce po 

odznaczeniu odpowiedniego checkboxa. Użytkownikowi na etapie 

„Generowania Oferty” wyświetli się opłata miesięczna, kwota kaucji 

i okres miesięcy trwania UN. Dodatkowo, Użytkownik będzie miał 

wgląd do pola „Sposób dostawy”. Użytkownik odnajdzie również na 

tym etapie odpowiedzi na najczęściej zadawane pytania dot. 

transakcji, tj.: dlaczego potrzebne nam są dane, jaka jest forma 

umowy, dlaczego warto subskrybować lub wynajmować przedmiot 

i w jaki sposób można zawrzeć UN. Wobec powyższego, Użytkownik 

ma możliwość zobaczenia oferty, a następnie jej akceptacji i 

przejścia do następnego etapu „Generowania umowy”. Aby móc 

przejść do następnego etapu, tj.: etapu „Generowania umowy” 

Użytkownik zostanie poproszony o zapoznanie się i zaznaczenie 

odpowiednich checkboxów, w tym zwłaszcza z treścią klauzuli 

informacyjnej, niniejszego Regulaminu oraz dobrowolnych zgód na 

komunikację. Na etapie „Generowania umowy”, aby zawrzeć UN 

Użytkownik zostanie poproszony o uzupełnienie danych osobowych 

(imię, nazwisko, e-mail, numer telefonu, numer PESEL, seria i numer 

dowodu osobistego, data wydania dowodu osobistego, data 

ważności dowodu osobistego, numer rachunku do zwrotu kaucji) 

oraz danych adresowych do korespondencji (kod pocztowy, 

miejscowość, ulica, numer domu/lokalu), adres zameldowania – 



jeśli jest inny niż adres korespondencyjny (kod pocztowy, 

miejscowość, ulica, numer domu/lokalu) lub/i adres zamieszania – 

jeśli jest inny niż adres korespondencyjny (kod pocztowy, 

miejscowość, ulica, numer domu/lokalu). Po wypełnieniu danych, 

Użytkownik będzie miał możliwość zobaczenia warunków UN i 

zostanie poproszony o zapoznanie się z jej treścią oraz integralnych 

do niej załączników. Użytkownik powinien zapoznać się z całością 

dokumentacji. Po kliknięciu przycisku „Zobacz warunki umowy” 

Użytkownikowi zostanie wyświetlona wygenerowana z podanymi 

przez niego danymi UN, którą może pobrać klikając przycisk 

„Pobierz” oraz zaakceptować klikając przycisk „Zaakceptuj warunki 

umowy”. 

 

VII. RENTPAY 

Aby dokończyć zawarcie UN przez RentPay, Użytkownik zostanie 

poproszony po zapoznaniu się z UN lub ewentualnym jej pobraniu – 

wedle życzenia Użytkownika, o zapoznanie się z treścią klauzuli 

informacyjnej o przetwarzaniu danych osobowych, a także po 

sczytaniu treści UN, Użytkownik w celu zawarcia UN może kliknąć 

przycisk „Zaakceptuj warunki umowy”. Zaznaczenie przez Użytkownika 

odpowiedniego pola potwierdzającego zapoznanie się i akceptację 

warunków oraz treści UN jest równoznaczne z zawarciem umowy 

poprzez oświadczenie woli złożone w formie dokumentowej oraz 

stanowi potwierdzenie woli zawarcia UN. Należy jednak pamiętać, iż UN 

zawierana jest pod warunkiem (warunek zawieszający) 

sfinansowania zobowiązań Klienta wynikających z UN, w tym czynszu 

najmu, wiązanym kredytem konsumenckim udzielonym przez Alior 

Bank S.A. w oparciu o zawartą pomiędzy Alior Bank S.A., a Najemcą 



Umową kredytową,  w tym znaczeniu, że dopiero  zawarcie Umowy 

kredytowej skutkować będzie wykonaniem UN.  Ostatnim etapem jest 

przekazanie Przedmiotu do dostawy. 

 

Rent Up Europe S.A. zastrzega, iż możliwość zawierania UN w formie 

dokumentowej następuje poprzez przekazanie Wynajmującemu 

indywidualnego kodu uzyskanego przez Użytkownika za 

pośrednictwem wygenerowanej systemowo wiadomości SMS na 

numer telefonu Użytkownika (dalej: Kod SMS), tj.: UN zawierana jest 

poprzez potwierdzenie  jej/ich zawarcia poprzez podanie treści 

otrzymanej wiadomości SMS na numer telefonu Użytkownika 

wskazany stosownie w formularzach na etapie „Generowania oferty” i 

„Generowania umowy”. Przekazanie otrzymanej wiadomości SMS 

przez Użytkownika jest równoznaczne z oświadczeniem woli złożonym 

w formie dokumentowej oraz potwierdzeniem woli zawarcia UN i 

stanowi jej prawidłowe zawarcie. Przekazanie przez Użytkownika treści 

otrzymanej wiadomości SMS na numer telefonu Użytkownika 

wskazany w procesie zawarcia UN w dedykowanym formularzu 

stanowi potwierdzenie zapoznania się i akceptacji warunków UN oraz 

jest równoznaczne z oświadczeniem woli złożonym przez Najemcę jako 

woli zawarcia UN. Wobec powyższego, w przypadku akceptowania UN 

Kodem SMS, Najemca zobowiązany jest wskazać należący do niego 

numer telefonu komórkowego, a w przypadku jakichkolwiek zmian ww. 

numeru niezwłocznie powiadomić o tym fakcie Wynajmującego.  

VIII. DOSTĘPNOŚĆ USŁUG ORAZ DOSTAWA PRZEDMIOTU 

Przedmioty oferowane na RentPay mogą być dostarczone wyłącznie 

na terytorium Rzeczypospolitej Polski. Dostawa odbywa się przesyłką 



kurierską na adres dostawy wskazany w UN. Najemca ma możliwość 

wskazania innego adresu (niż adres korespondencyjny) przed 

momentem realizacji Zamówienia.  

Dostarczamy Przedmioty zgodnie z realizacją UN na wskazany przez 

Najemcę adres dostawy we wskazanym terminie. Jeśli termin nie 

został podany, w przybliżonym przedziale czasowym dostawy, a w 

każdym przypadku w terminie nieprzekraczającym 10 dni od daty 

zawarcia UN. Termin dostawy uzależniony jest od dostępności danego 

Przedmiotu u producenta lub dostawcy, z którym współpracujemy. 

Jeżeli z powodu wyjątkowych okoliczności spodziewamy się, że może 

dojść do opóźnienia, skontaktujemy się z Użytkownikiem w celu 

ustalenia możliwości. W rozumieniu niniejszego Regulaminu uznaje się, 

że „dostawa” została zrealizowana lub Zamówienie zostało 

zrealizowane z chwilą, gdy Najemca wejdzie faktycznie w posiadanie 

Przedmiotu Najmu, co zostanie potwierdzone dostarczeniem przez 

firmę kurierską Przedmiotu Najmu pod ustalonym adresem dostawy. 

Prosimy pamiętać, że nie realizujemy dostaw na adres skrzynki 

pocztowej. Proszę pamiętać także, że nie realizujemy dostaw w soboty, 

w niedziele i w święta oraz dni ustawowo wolne od pracy. Najemca 

zobowiązuje się do odebrania zamówionego i dostarczonego 

Przedmiotu Najmu. W przypadku braku odbioru Przedmiotu Najmu 

przez Najemcę pomimo wyczerpania wszystkich prób i terminów 

dostarczenia, Wynajmujący ma prawo odstąpić od UN. W przypadku 

jakichkolwiek niezgodności i nieprawidłowości z dostawą Przedmiotu 

Najmu, Najemca zobowiązany jest niezwłocznie poinformować o tym 

fakcie Wynajmującego.  

IX. NIEMOŻLIWOŚĆ REALIZACJI ZAMÓWIENIA I DOSTAWY 



W przypadku niemożliwości dostarczenia Zamówienia w terminie, 

mamy prawo anulować Zamówienie, a UN zostanie rozwiązana. W 

takim przypadku, wszelkie środki wpłacone z tytułu UN zostaną 

zwrócone. Proces zwrotu należności rozpoczyna się od momentu 

anulowania Zamówienia, a zwrot wskazanych w poprzednim zdaniu 

należności zajmuje do 14 dni. 

X. PRZEJŚCIE RYZYKA POSIADANIA DO UŻYWANIA PRZEDMIOTU 

SUBSKRYPCJI 

Z chwilą dostawy za ryzyko związane z Przedmiotem Najmu 

odpowiada Najemca zgodnie z UN. Najemca w pełni obejmie 

Przedmiot Najmu w używanie z chwilą jego dostawy. Wynajmujący 

wydaje Najemcy Przedmiot Najmu wolny od wad. Wydanie Najemcy 

Przedmiotu Najmu nastąpi w momencie rzeczywistego odbioru 

Przedmiotu Najmu przez Najemcę. Doręczenie i odbiór przez Najemcę 

Przedmiotu Najmu za pośrednictwem firmy kurierskiej poczytuje się 

jako odbiór Przedmiotu Najmu bez wniesienia zastrzeżeń co do stanu 

technicznego Przedmiotu Najmu. W przypadku jakichkolwiek 

zastrzeżeń, Najemca ma prawo odmówić przyjęcia Przedmiotu Najmu 

i wówczas UN nie wejdzie w życie albo odebrać Przedmiot Najmu i 

niezwłocznie, nie później jednak niż w terminie 3 dni roboczych od 

odbioru zgłosić Wynajmującemu uwagi zgodnie z treścią UN.  W 

przypadku niestwierdzenia uwag i zastrzeżeń co do Przedmiotu Najmu 

przez Najemcę, poczytuje się jako odbiór Przedmiotu Najmu bez 

wniesienia zastrzeżeń co do stanu technicznego Przedmiotu Najmu. 

Najemca przyjmuje do wiadomości, iż w momencie odbioru może 

zostać poproszony o wylegitymowanie się z dokumentu tożsamości 

przed przedstawicielem firmy kurierskiej, aby móc odebrać Przedmiot 



Najmu. Najemca może również odebrać Przedmiot Najmu osobiście z 

siedziby Wynajmującego po wcześniejszym ustaleniu terminu lub z 

punktu partnerskiego wskazanego przez Wynajmującego. W takim 

przypadku, Najemca podpisze z Wynajmującym protokół 

potwierdzający przekazanie Przedmiotu Najmu Najemcy. 

XI. GWARANCJA 

Nowe i nieużywane Przedmioty objęte są gwarancją producenta, a w 

przypadku Przedmiotów używanych gwarancja producenta jest 

uzależniona od czasu używania danego Przedmiotu. Najemca ma 

możliwość każdorazowego uzyskania informacji dotyczących 

gwarancji od Wynajmującego. Gwarancja producenta to 

oświadczenie zamieszczone na dokumencie gwarancyjnym. 

Producent określa czas trwania gwarancji, a w przypadku, gdy 

Producent nie określi czasu trwania gwarancji przyjmuje się, iż czas 

trwania gwarancji to 2 lata od dnia zakupu Przedmiotu od Producenta 

lub danego dostawcy. Wynajmujący nie udziela dodatkowej 

gwarancji na Przedmioty oraz nie ponosi odpowiedzialności w zakresie 

udzielonej gwarancji przez Producenta. 

XII. UBEZPIECZENIE 

Przedmioty są ubezpieczone na rzecz Wynajmującego. Zakres 

ubezpieczenia stanowi integralny załącznik do UN. 

 

 

XIII. PRAWO ODMOWY ZAWARCIA UMOWY 



Wynajmujący zastrzega sobie prawo do odmowy do zawarcia UN z 

Użytkownikiem, w przypadku, gdy weryfikacja Użytkownika wykaże 

jakiekolwiek ryzyko i nieprawidłowości.  

XIV. WIRUSY, PIRACTWO, ATAKI KOMPUTEROWE 

Wynajmujący zapewnia ochronę przesyłanych treści cyfrowych i 

danych przez stosowanie środków technicznych i organizacyjnych, w 

celu ich zabezpieczenia przed pozyskaniem przez osoby 

nieupoważnione (m.in.: szyfrowanie SSL, hasła dostępu, programy 

antywirusowe). Jednakże Wynajmujący wskazuje, iż korzystanie z sieci 

Internet i usług świadczonych drogą elektroniczną niesie zagrożenie 

przedostania się do systemu teleinformatycznego i urządzenia 

Użytkownika szkodliwego oprogramowania lub nieuprawnionego 

dostępu do danych Użytkownika przez osoby trzecie. W celu 

zminimalizowania zagrożeń, Użytkownik zobowiązany jest stosować 

odpowiednie zabezpieczenia techniczne, takie jak przykładowo: 

aktualne oprogramowanie antywirusowe. 

Korzystanie przez Użytkownika z RentPay w sposób niewłaściwy 

poprzez celowe uruchamiania lub wprowadzania szkodliwych 

materiałów, wirusów, koni trojańskich oraz wszelkich innych 

oprogramowań mających na celu uszkodzenie lub zniszczenie 

RentPay jest zabronione. Wszelkie próby nieautoryzowanego dostępu 

do RentPay jak i serwerów, baz danych oraz komputerów będących 

częścią ww. modułu, są zakazane. Użytkownik zobowiązuje się do 

nieprowadzenia świadomych działań mających na celu czasowe lub 

trwałe zatrzymanie funkcjonowania RentPay, a w szczególności do 

przeprowadzania prób lub ataków typu odmowa usługi (DOS) lub 

rozproszona odmowa usługi (DDOS). 



XV. WYMAGANIA TECHNICZNE I PLIKI COOKIES 

Do korzystania z wynajmu oferowanego przez Rent Up Europe S.A. oraz 

z dostępnych formularzy lub ze sklepu internetowego niezbędne jest 

spełnienie następujących minimalnych wymagań technicznych: 

i. Posiadanie komputera lub innego urządzenia multimedialnego z 

dostępem do sieci Internet, 

ii. Posiadanie przeglądarki internetowej Internet Explorer w wersji 11.0 

lub nowszej, Mozilla Firefox w wersji 52.0 lub nowszej, Google Chrome w 

wersji 56.0 lub nowszej, Apple Safari 8.0 lub nowszej z włączoną 

obsługą appletów Javy, JavaScript i cookies;iii. posiadanie aktywnego 

konta poczty elektronicznej (e-mail);iv. zalecana minimalna 

rozdzielczość ekranu 1360 x 1024 pikseli. 

Wynajmujący podejmuje środki techniczne i organizacyjne 

odpowiednie do stopnia zagrożenia, w szczególności środki służące 

zapobieganiu pozyskania i modyfikacji przez osoby nieuprawnione 

danych osobowych przesyłanych przez Internet – w celu zapewnienia 

bezpieczeństwa komunikatów i danych przekazywanych w 

Formularzu. Wynajmujący zapewnia bezpieczeństwo transmisji 

danych przekazywanych w Formularzu poprzez stosowanie protokołu 

SSL (SecureSocketLayer). 

Pliki cookies zbierają dane dotyczące korzystania z Formularza, a ich 

głównym celem jest ułatwienie korzystania z Formularza, 

dostosowanie RentPay do potrzeb i oczekiwań danego Użytkownika, 

który korzysta z Formularza albo RentPay. Stanowi to personalizację 

podstron RentPay oraz badanie ruchu Użytkowników. Pliki cookies są 

wykorzystywane na RentPay za zgodą Użytkownika. Zgoda może być 

wyrażona przez Użytkownika poprzez odpowiednie ustawienia 



oprogramowania, w szczególności przeglądarki internetowej, 

zainstalowanego w urządzeniu telekomunikacyjnym 

wykorzystywanym przez Użytkownika do przeglądania zawartości 

RentPay. Użytkownik może również w każdym czasie ograniczyć lub 

wyłączyć cookies w swojej przeglądarce przez takie jej ustawienie, aby 

blokowała cookies lub ostrzegała Użytkownika przed zapisaniem pliku 

cookies na urządzeniu, z którego korzysta do przeglądania RentPay lub 

Formularza. W takim przypadku może się jednak zdarzyć, że 

korzystanie z Formularza będzie mniej wydajne, a w pewnych 

przypadkach nawet niemożliwe. 

XVI. DANE OSOBOWE 

Informacje i dane osobowe podane przez Użytkownika podlegają 

przetwarzaniu zgodnie z zasadami ochrony danych. W sprawie zasad 

przetwarzania danych osobowych, Użytkownik może skontaktować się 

z nami poprzez kontakt mailowy na adres Inspektora Ochrony Danych 

Osobowych: m.ryzop@dpag.pl lub tradycyjnie za pośrednictwem 

drogi pocztowej na adres: Rent Up Europe S.A. z siedzibą w Warszawie 

przy ulicy Branickiego 15 (02-972 Warszawa). 

Administratorem danych osobowych dotyczących Użytkownika oraz 

osób zaangażowanych po jego stronie w realizację procesu zawarcia 

UN, a następnie w jej realizacji jest Rent Up Europe S.A. z siedzibą w 

Warszawie przy ul. Branickiego 15. Dane osobowe przetwarzane są w 

celu prawidłowej realizacji UN na podstawie art. 6 ust.1 pkt b) RODO 

oraz dane osobowe będą przetwarzane na podstawie art. 6 ust.1 pkt c) 

RODO oraz art. 6 ust.1 pkt f) RODO. Podstawą przetwarzania danych 

osobowych jest zawarcie i wykonanie UN. Dane osobowe będą 

udostępniane wyłącznie podmiotom, które biorą udział w procesie 
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związanym z realizacją UN, jak i również innym podmiotom, którym 

obowiązek przekazania danych osobowych będzie wynikał z 

przepisów prawa. Podane dane nie będą podlegały podejmowaniu 

zautomatyzowanych decyzji oraz nie będą podlegały profilowaniu w 

zakresie analizy ryzyka finansowego przez Rent Up Europe S.A.  

Dane osobowe będą przechowywane do upływu okresu 

przedawnienia roszczeń wynikających z zawartej z Najemcy UN , w tym 

związanych z UN roszczeń podatkowych. W zakresie, w jakim dane 

przetwarzane są w celu kierowania treści marketingowych, będą one 

przetwarzane do czasu wycofania zgody lub wniesienia sprzeciwu 

względem takiego przetwarzania. Najemca ma prawo dostępu do 

treści swoich danych zgodnie z art. 15 RODO, prawo żądania 

sprostowania danych osobowych, usunięcia, ograniczenia 

przetwarzania zgodnie z art. 18 RODO, prawo do przenoszenia danych i 

prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych jak i 

również prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. Prezesa 

Urzędu Ochrony Danych Osobowych. Niepodanie danych osobowych 

uniemożliwia zawarcie UN oraz jej realizację. Podanie danych 

osobowych w celach marketingowych jest dobrowolne. 

XVII. KONTAKT 

Rent Up Europe S.A. 

ul. Adama Branickiego 15 

02-972 Warszawa 

Telefon: 515 925 444 

Adres e-mail: biuro@rentup.pl 

XVIII. POSTANOWIENIA KOŃCOWE 



UN zawierane są w języku polskim. Niniejszy Regulamin dostępny jest 

nieodpłatnie na RentPay. Regulamin jest udostępniany w formie, która 

umożliwia pozyskanie, odtwarzanie i utrwalanie treści niniejszego 

Regulaminu za pomocą systemu teleinformatycznego, którym 

posługuje się Najemca. O zmianach Regulaminu Najemca zostanie 

poinformowany przez umieszczenie nowej treści Regulaminu na 

RentPay. Z tego względu rekomendujemy, aby przed każdym 

zawarciem UN zapoznać się z treścią Regulaminu. W przypadku 

dokonania zmiany niniejszego Regulaminu, wszystkie UN i Zamówienia 

zawarte i złożone przed datą wejścia w życie zmiany Regulaminu będą 

realizowane zgodnie z Regulaminem w brzmieniu obowiązującym w 

dniu zawarcia UN i złożenia Zamówienia przez Użytkownika. W 

sprawach nieuregulowanych zastosowanie mają przepisy Kodeksu 

Cywilnego. Uznanie jakiegokolwiek postanowienia niniejszego 

Regulaminu za niezgodne z prawem, nieważne lub nieskuteczne nie 

ma wpływu na ważność lub skuteczność pozostałych postanowień 

Regulaminu, zaś w miejsce postanowienia uznanego za niezgodne z 

prawem, nieważne lub nieskuteczne stosuje się odpowiednie 

postanowienie, które będzie zgodne z prawem, ważne lub skuteczne, a 

które będzie najbardziej zbliżone do treści postanowienia uznanego za 

niezgodne z prawem, nieważne lub nieskuteczne. 

Niniejszy Regulamin wchodzi w życie w dniu 19.08.2023 r. i obowiązuje 

do UN zawartych od tego dnia. 

  


